PREZYDENT MIASTA GDANSKA
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Pan Arkadiusz Kowalina
Przewodniczacy

Rady Dzielnicy Wrzeszcz Gérny
80-244 Gdansk Al. Grunwaldzka 127

Szanowni Panstwo,

W odpowiedzi na Panstwa wnioski zawarte w pismie L.Dz.67/2016/AK z dnia 15 lipca
2016r., uprzejmie informuje:

Ad.1

Zostat powotany koordynator ds. usuwania skutkow ostatnich opadow - Pani Joanna
Tobolewicz, tel. stacjonarny 58 323-61-70; tel. kom. 504-893-049; e-mail:
joanna.tobolewicz@gdansk.gda.pl .

Ponadto przyjmowaniem zgtoszen dotyczacych wszelkich  nieprawidtowosci  w
funkcjonowaniu elementéw infrastruktury miasta zajmuje sie¢ Dyzurny Inzynier Miasta,
ktory nastepnie przekazuje je odpowiednim stuzbom. Wspétpracuje on z Centrum
Zarzadzania Kryzysowego, Wydziatem Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu
Miejskiego w Gdansku, Policja, Straza Pozarna, Pogotowiem Ratunkowym, Zaktadem
Komunikacji Miejskiej Sp. z o0.0. w Gdansku, Gdanskim Zarzadem Nieruchomosci
Komunalnych w Gdansku i innymi instytucjami w zaleznosci od rodzaju podejmowanych
dziatan.

Kontakt z Dyzurnym Inzynierem Miasta pod nr tel 58 52 44500 lub e-mail:
dim@zdiz.gda.pl.

Ad.2

Akcja podstawiania konteneréw zostata rozpoczgta w dniu 15.07.2016r i do dnia
dzisiejszego podstawiono tacznie 67 kontenerdw.

W chwili obecnej ZDiZ obstuguje 35 kontenerow dziennie. W kolejce oczekuje 145, dla
ktorych opracowano harmonogram podstawien.

Dodatkowo w ramach dziatan Systemu gospodarki odpadami komunalnymi codziennie w
rejony podtopien kierowane sa dodatkowo specjalne samochody, ktére bezptatnie
odbieraja wystawione przez mieszkancow odpady ponadgabarytowe.

GZNK zakupit 9 szt. osuszaczy, ktére od 21.07.2016r sa do dyspozycji potrzebujacych.
Obecnie 3 osuszacze pracuja w przychodni przy ul. Mickiewicza. O ile zajdzie potrzeba
zwiekszenia ilodci osuszaczy dla budynkéw gminnych zostang one wynajete od firm
zewnetrznych.

Wydziat Gospodarki Komunalnej 1SO 9001:2008
ul. Nowe Ogrody 8/12, 80-803 Gdarisk;

tel.: 58 323 61 21, fax: 58 323 61 78,

e-mail: wgk@gdansk.gda.pl; www.gdansk.pl



Ad.3

Karta Powodzianina stosowana jest w przypadku stwierdzenia powodzi przez odpowiednie
stuzby. W tym przypadku tego nie stwierdzono.

W sytuacjach kryzysowych zapewnione sa pakiety ubraniowe dla mieszkancéw, ktore
wydaja pracownicy socjalni wg potrzeb mieszkanca (przy ul. Gustkowicza 13, Punkt
Chwilowego Pobytu Interwencyjnego).

W dni powszednie w godzinach od 7:30 do 15:30 mozna zgtaszac¢ wszelkie potrzeby do
pracownikow socjalnych w Centrum Pracy Socjalnej ul. Marynarki Polskiej 134a (tel. 58-
520-70-00, 09).

Pracownik socjalny jest kluczowa osoba w uzyskaniu pomocy socjalnej, rowniez w
zatatwieniu ustug opiekunczych dla osob starszych, niepetnosprawnych, a takze kieruje
mieszkancéw do punktéw dysponujacych nieodptatna pomoca w formie zywnosci.

Osobom poszkodowanym zostanie udzielona pomoc wg potrzeb na podstawie
przeprowadzonego wywiadu srodowiskowego, m.in. pomoc finansowa z tytutu zdarzenia
losowego, pomoc psychologiczna, prawna badz celowa.

W tym czasie dostepne sag réwnie telefony do sekretariat dyrektora tel. 58-342-31-30 (34);
kancelarii 58-342-31-50 oraz gtownego specjalisty ds. interwencji kryzysowej 58-342-31-
79.

Po godzinach pracy MOPR i w dni wolne od pracy dziata Telefon Interwencyjny
dyzurujacego pracownika socjalnego - tel. 797-909-111 (112).

Ad.4

Szacowanie strat w mieszkaniowym zasobie gminy realizuja wtasciwe stuzby Gdanskiego
Zarzadu Nieruchomosci Komunalnych.

Dodatkowo wsparciem przy ocenie i wstepnym szacowaniu strat w nieruchomosciach, ktére
ulegty podtopieniu podczas nawalnego deszczu, a bedacych wtasnoscia oséb starszych lub
niepetnosprawnych, stuzyé beda wytypowani pracownicy Gdanskiego Zarzadu
Nieruchomosci Komunalnych i Wydziatu Gospodarki Komunalnej.

Ad.5

e Szkody, ktére powstaty w mieniu komunalnym na skutek ulewnego deszczu w dniach
14/15.07.2016 roku - nalezy zgtasza¢ do wtasciwego BOM-u, jak réowniez mozna je
zgtosié¢ droga mailowa do p. Moniki Sowulewskiej (m.sowulewska@stbu.pl) lub do Biura
Zamodwien Publicznych (bzp@gdansk.gda.pl), ewentualnie faxem: (58) 555 82 92.

W przypadku, gdy zakres uszkodzen jest znaczny i nie mozna czekaC z naprawg do
czasu wizyty rzeczoznawcy mozna przystapi¢ do prac naprawczych. Jednak przed
przystapieniem do napraw nalezy wykona¢ szczegdtowa dokumentacje fotograficzng
miejsca szkody, sporzadzi¢ protokét oraz pozostawic uszkodzone elementy do wgladu
dla rzeczoznawcy.

Nadmieni¢ nalezy, ze szkody do wartosci 5 tys. ztotych mozna usuwac bez koniecznosci
oczekiwania na rzeczoznawce. Zakres uszkodzen nalezy dokumentowac jak wyzej.

e W odniesieniu do szkéd w mieniu prywatnym, wtasciciele lokali mieszkalnych i
uzytkowych, mogg zgtaszac roszczenia do swoich ubezpieczycieli.

Natomiast w przypadku szkéd powstatych w czesciach wspdlnych nieruchomosci,
bedacych wtasnoscia Wspélnot Mieszkaniowych, powstata szkode nalezy zgtaszac do
zarzadcy nieruchomosci wspélnej.



Ad.6

Grupa sprzatajaca GZNK (w ilosci 40 osdb) pracujaca przy usuwaniu skutkow zalania,
zostata wtaczona do pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym w uporzadkowaniu
piwnic.

Ad.7
W Gdansku dziataja state punkty udzielajace nieodptatnej porady prawnej:
MOPR
e Gdansk Srédmiescie ul. Dyrekcyjna 5
Poniedziatek - pigtek 8:30-12:301 13:00-17:00
e Gdansk Rudniki ul. Elblaska 66 A
Poniedziatek-pigtek 8:00-16:00
Organizacje pozarzadowe
e Stowarzyszenie Jasien Gdansk Nowy Port - Dom Sasiedzki ul. Wyzwolenia 49
Poniedziatek:13:00-18:00
Wtorek-piatek: 13:00-17:00
o Fundacja Regionalne Centrum Informacji i Wspomagania Organizacji
Pozarzadowych - Dom Sasiedzki, ul. Goscinna 14
Poniedziatek: 16:00-20:00
Wtorek i czwartek: 9:00-13:00
Sroda:13:00-17:00
Pigtek: 15:00-19:00
e Fundacja Oparcia Spotecznego Aleksandry FOSA
Gdansk Strzyza UL. Kisielewskiego 12
Poniedziatek - piatek: 13:00-17:00
e Stowarzyszenie Akcja Spoteczna
Gdansk Srodmiescie, ul. Dyrekcyjna 5
poniedziatek, wtorek, czwartek i pigtek:16:00-20:00
sroda: 11:30-15:30

Szczegdtowych informacji dotyczacych nieodptatnych porad prawnych udziela p. Monika
Grochulska tel. 58 320-53-55.

Podjeto dziatania, zwiazane z utworzeniem dodatkowego Punktu Pomocy Prawnej dla
mieszkancow, dotknietych skutkami intensywnych opaddw deszczu, ktéry dziata bedzie w
budynku przy ul. Partyzantow 36a pok. 20 (Il pietro).
Dyzury prawnikow, ktorzy udziela¢ beda porad w dniach od 25.07 do 28.07.2016r w
kwestiach dot. ubezpieczenia i ewentualnych zapomog:

e w poniedziatek 15.00- 19.00,

e wtorek 8.30-12.30,

e Sroda 15.00- 19.00,

e czwartek 8.30- 12.30.

Wizyty umawiane sa na konkretny dzien i godzine pod nr telefonu (58) 778-60-00, czynnym
przez 24h przez caty tydzien w Miejskim Centrum Zarzadzania Kryzysowego.
W tym miejscu i czasie rowniez bedzie dyzurowat pracownik socjalny.



Ad.8

Gdanski Zarzad Nieruchomosci Komunalnych poprzez Biura Obstugi Mieszkancow zbiera
informacje od najemcow lokali komunalnych o szkodach w zajmowanych przez nich
lokalach oraz o wszelkich uszkodzeniach budynkéw, ewentualnych peknieciach,
osunieciach gruntu, mozliwosci wystapienia zagrzybienia w pomieszczeniach, z ktérych
wypompowywano wode.

Natomiast wiasciciele nieruchomosci prywatnych winni postepowac zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa budowlanego i zgtasza¢ ewentualne zagrozenia dot.
stanu technicznego obiektow do PINB.

Z uzyskanych informacji z PINB wynika, Ze nie byto zgloszen dot. uszkodzen konstrukcji
budynkéw. Niemniej w przypadku takich sygnatow ze  strony os6b starszych lub
niepetnosprawnych udzielone zostanie - przez pracownika PINB na zasadzie wolontariatu -
wsparcie w ocenie ewentualnych zagrozen dot. stanu technicznego budynku i wskazaniu
Sciezki rozwigzania problemu.

Ad.9

Jak informuje ZDIZ w chwili obecnej brak jest sygnatow od mieszkancdw dot. problemu z
podstawieniem konteneréw na odcinku remontowanego chodnika przy Al. Grunwaldzkiej.
W razie koniecznosci terminy ustawiania i wywozu konteneréw beda uzgadniane z
wykonawcg robot.

Majac na uwadze zaistniata sytuacje pragne zapewnic, ze zostang dotozone wszelkie
starania aby wesprze¢ poszkodowanych mieszkancow przy pracach porzadkowych.
Aby unikna¢ podobnych sytuacji w przysztosci istniejacy system zabezpieczen na dolnym
odcinku Strzyzy nalezy rozbudowywad, natomiast powotana specjalna komisja
przeanalizuje jakie dodatkowe inwestycje nalezy wykonac na gornym odcinku Strzyzy.
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